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Két qua thuee hién cong tic cai cach hanh chinh nim 2025,
Phuwong huéng nhiém vu nam 2026

Can ctr Quyét dinh sb 2649/QD—UBND ngay 02/8/2025 cta Chu tich UBND
tinh Thanh Héa vé viéc ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh nam 2025;

Thue hién Céng van s 3374/SNV-CCHC &VTLT ngay 09/7/2025 cta S&
Noi1 vu tinh Thanh Hoa vé viéc hudng dan thuc hién bao cdo cai cach hanh chinh,
bao céo ky luat, ky cuong dinh ky.

Uy ban nhan dan x3 Ngoc Lién bao cdo két qua thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh nam 2025, phuong huéng nhiém vu nam 2026 v6i nhitng ndi dung nhu
sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Viéc to chirc thwe hién chi dao, diéu hanh vé cai cach hanh chinh

Ngay tur khi bat ddu van hanh thuc hién nhiém vu theo mé hinh chinh quyén
dia phuong 02 cip, UBND xi Ngoc Lién da tap trung lanh dao, chi dao cac phong,
trung tam, don vi quan triét dén can bo, cong chirc, vién chirc Ve chu truong,
duong 16i ctia Dang vé ddy manh cai cach hanh chinh, xay dung nén hanh chinh
phuc vy, dan chu, chuyén nghié€p, hién dai, trong sach, vitng manh, tinh gon, hi€u
luc, hiéu qua; 1y ngudi dan 1am trung tam, 1iy sy hai long cua nguoi dan, doanh
nghiép 1am thuéc do danh gia chéat lugng hoat dong ctua bd may hanh chinh nha
nuoc. Trong tam la:

- Trién khai cac vin ban thue hién chi dao, huéng dan vé cai cach hanh chinh
ctia Chinh phi, ciia tinh vé ting cudng trach nhiém trong cong tac tham muu, giai
quyét cong viée ctia cac phong, don vi trén dia ban xa.

- Trién khai thyc hién cic vin ban ctia Trung uong, tinh vé huéng dan phan
cap, phan quyén, phan dinh thim quyén trong quan 1y nha nudc d6i véi UBND xa.

- Téap trung chi dao déy manh cai cach thu tuc hanh chinh, thuc hién thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién tir; d6i mai viée thue hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Pay manh tng dung cong nghé théng tin trong cac co quan; ting cuong
tuyén truyén, mo rong trién khai phan mém tiép nhan, xir 1y va tra 10i phan anh,
kién nghi cua t6 chirc, ca nhan; trién khai thuc hién sb hoa két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép xa.

- Thuong xuyén theo ddi, don déc cac cong chic, vién chic tai cac phong,
trung tim, don vi trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh dugc giao.

- Tap trung ddy manh cong tac cai cach hanh chinh theo hudng sat véi diéu
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kién, tinh hinh thyc té cua dia phu:ong, nham tao budc chuyén bién tich cuc trong
viéc nang cao chit luong, hiéu qua giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

2. Vé cong tac kiém tra Cai cach hanh chinh

Lanh dao UBND x3 thudng xuyén kiém tra viéc tiép nhin va giai quyét ho
so thu tuc hanh chinh ctia cong chirc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, cac
phong chuyén mén dé kip thoi nhac nhd va chan chinh cong tac giai quyét thi tuc
hanh chinh cho t6 chtrc, cong dén.

Két qua kiém tra cho thdy can bo, cong chirc tai UBND x4 thuc hién nghiém
tuc ky luat, ky cwong hanh chinh, van héa céng vy; td chirc thuc hién c6 hiéu qua
co ché mét cira, mot cira lién thong; Gmg dung cong nghé thong tin trong giai quyét
thii tyc hanh chinh cho t6 chuc, ngudi dan va doanh nghiép, nang cao ty 1& giai
quyét ding han, ty 1¢ hai long; thuc hién c6 hi¢u qua co ché quan 1y tai chinh trong
co quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép cong lap.

- Thong qua kiém tra, ¥ thitc trach nhiém va thai d6 phuc vu Nhan déan cia
can bd, céng chirc, vién chirc ngay cang tot hon, viéc thuc hién quy ché dan chu
thong qua cong tac cai cach hanh chinh, nhat 13 cai cach thu tuc hanh chinh, tiép
nhan, giai quyét, tra két qua cé nhiéu chuyén bién tich cuc, su hai 1ong clia ngudi
dan d6i véi cong tac cai cach hanh chinh duoc nang lén.

3. Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

UBND x@ ban hanh K¢é hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2025;
thuong xuyén tuyén truyen phd bién vé ndi dung thuc hién cai cach hanh chlnh
trén hé théng Pai truyén thanh, trong cac hoi nghi cho d6i ngii can bo, cong chic,
nguodi lao dong va Nhan dan trén dia ban.

Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé st dung céc tién tich trén
céng dich vu cong truc tuyén, tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc, ca nhan tra ctru
va thuc hién cac thu tuc hanh chinh mét cach nhanh gon.

Nhin chung, can b, cong chiic trong co quan, nhat 1 cac can bo, cong chirc
tai Trung tdm hanh chinh c6ng d3 xac dinh duoc tAm quan trong ctia cong tac cai
cach hanh chinh cling nhu muc dich, y nghia cta thyc hién cai cach hanh chinh. Tt
do, xac dinh o muc dich, yéu cAu, tinh than trach nhiém, y thure trudc cong vige
dugc giao.

4. Panh gia nhirng moé hinh mdi, gidi phap méi trong cii cach hanh
chinh dwoc thi diém va trién khai tai dia phwong

- Chi dao cong chtc cia Trung tdm phuc vu hanh chinh cong va cong chuc
chuyén mén, phdi hop ctia Poan thanh nién x3 dén Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong dé hd tro hudng din thue hién va giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dén,
giup nguoi dan giam dugce quang duong di lai va thuc hién cac thu tuc dugc kip tho.

- Thyc hién cac giai phap nhim nang cao ty 1¢, chat lugng cung cap dlCh vu
cong truc tuyén nhu: Trién khai “Mot sé dich vu khong tiép nhan ban gidy”
thuc hién hoan toan trén moi truong dién tur.

- Pay manh tuyén truyén thyc hién dich vu cong truc tuyén trén dia ban x3,
dic biét 1a ap dung giai phap tuyén truyén nguoi dan thuc hién dang ky tai khoan
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dinh danh dién tir mrc do 2 va cép can cuoc cho cong dan tur 06 dén dué6i 14 tudi
trén dia ban xa.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cii cach thé ché

1.1. Két qua xdy dwng, ban hanh vin bin quy pham phdp ludt

Cin ctr Luat Ban hanh vin ban quy pham phép luat s 64/2025/QH15 ngay
19/02/2025; Cén ctt Luat sb 87/2025/QH15 stra ddi, bo sung mot s6 diéu clia Luat
Ban hanh van ban quy pham phap luat ngay 25/06/2025;

Can ctr Nghi dinh sO 78/2025/ND-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap deé t6 chc, "hudng dan thi hanh Luat
Ban hanh vin ban quy pham phap luat duoc stra d6i, bd sung bdi Nghi dinh sd
187/2025/ND-CP ngay 01 thang 7 nim 2025; Uy ban nhin dan xa Ngoc Lién
khong ban hanh van ban quy pham phép luat theo quy dinh.

1.2. Két qud t6 chike thi hanh phdp ludt va theo déi, thi hanh phdp ludt

Pé tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh s6 59/2012/NP-CP ngay
23/7/2012 va Nghi dinh s6 32/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 ctia Chinh phu vé theo
ddi tinh hinh thi hanh phép luat, Uy ban nhan din x4 d3 ban hanh Cong vin sb
600/UBND-VP, ngay 25/9/2025 vé viéc theo ddi thi hanh phéap luat trong linh vuc
trong tdm lién nganh nam 2025 dé trién khai viéc theo ddi tinh hinh thi hanh phap
luat trén dia ban xa; tiép tuc tap trung chi dao cai thién va nang cao chi s6 cai cach
hanh chinh; dam bao tinh déng bo, théng nhét, kha thi, cong khai, minh bach, on
dinh, dé tiép can phu hop v6i muyc tiéu phat trién kinh té - x4 hoi cta dia phuong.

1.3. Thwee hign tuyén truyén, phé bién gido duc phdp ludt

Cong tac tuyén truyén phd bién, gido duc phap luat duoc thuc hién bing
nhiéu hinh thtrc: Thuc hién viét tin bai va dang tai 1én Trang thong tin dién tir x4;
phat trén dai truyén thanh cac tin, bai vé phap luat. Hau hét can bo, cong chuc, vién
chtic co quan va nhan dan trén dia ban x3 déu duoc phd bién va thyc hién tdt cac
quy dinh phap luat hién hanh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Cong tdc kiém sodt, ra sodt thii tuc hanh chinh.

Viéc trién khai thuc hién céng tac cai cach hanh chinh, kiém tra, ra soat thu
tuc hanh chinh thudc tham quyén dugc cap uy Pang, chinh quyén xa quan tim chi
dao. UBND xa thuong xuyén theo ddi, chi dao cac bo phan chuyén mén ra soat cac
van ban quy pham phap luat cua cap c6 tham quyén c6 chira dung thu tuc hanh
chinh dé kiém soat cac thi tuc hanh chinh di duoc cong bd; Tao diéu kién thuan
lgi cho ngudi dan va doanh nghiép khi thyc hién cac TTHC.

Bén canh d6, UBND xa Ngoc Lién chi dao cén b, cong chirc thuc hién
nghiém vi¢c tiép nhan, xu ly hd so truc tuyén, khai thac sur dung dién tr hoa cac
mau don, to khai trén hé théng céng dich vu cong Quéc gia va céng dich vu cong
ctia tinh nham rat gon cac thao tac, don gian hoa cac khau trong qué trinh tiép nhan
ho so truc tmyén. HO so tiép nhan tai B§ phan tiép nhan va tra két qua xa thyc hién
dung quy dinh phap luit vé trinh tw, cach thic thyc hién, thanh phan hd so, sb
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lugng hd so, phi, 1& phi, thoi han giai quyét, hd so luu trir diy du, thoi gian giai
quyét hd so duge dam bao theo quy dinh.

2.2. S lwong thii tuc hanh chinh thugc tham quyén gidi quyét ciia don vi:
463 thu tuc.

2.3. Niém yét, cong khai thii tuc hanh chinh, thuc hi¢n quy dinh vé mirc
thu phi

Viée xay dung, cong bd cong khai quy trinh néi bg, niém yét thi tyc hanh
chinh thudc thAm quyén giai quyét cia UBND x4 di dugc thue hién nghiém tuc,
dung quy dinh va niém yét cong khai tai bang niém yet thu tuc hanh chinh va
Trang thong tin dién tir cua xa: 463 thu tuc. Thuc hién tlep nhan hd so, tra ket qua
thi tuc hanh chinh tryc tuyén trén Cong dich vu cong; Cong dich vu cong qudc gia;
Thuong xuyén thong tin tuyén truyén, phd bién vé ndi dung, ke hoach thyc hién
nhiém vu kiém soat thii tuc hanh chinh trén hé thong Dai truyén thanh, trong céc
ho1 nghi cho doi ngi can bo, cong chire, ngudi lao dong co quan va Nhan dan trén
dia ban nam bat va thuc hién. Pong thoi, tang cuong cong tac thong tin, tuyén
truyen veé sir dung céc tién tich trén cong dich vu cong truc tuyen, tao diéu kién
thun lgi cho t6 chtrc, ca nhan tra ciru va thuc hién céac thu tuc hanh chinh mot cach
nhanh gon.

2.4. Viéc thuec hién co ché mét civa, mét civa lién thong trong gidi quyét TTHC

Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cia B§ phan mdt cura: Co s¢ vat cht, trang
thiét bi ctia BO phan tiép nhan va tra két qua theo quy dinh dugc UBND x4 dau tu
lap dat dam bao dat yéu cau theo quy dinh, nhu: ghé ngdi cho, ban 1am viée, may
vi tinh, ti dung tai liéu, dién thoai ban, quat mat, nudc ubng...; can bo, cong chirc
bb tri 1am cong tac giai quyet thu tuc hanh chinh tai Trung tdm hanh chinh cong xa
1a: 06 nguoi (01 Giam ddc trung tam ( kiém nhiém), 1 Pho Giam ddc trung tam ,
05 cong churc chuyén mon).

Két qua giai quyét hd so TTHC tir ngay 01/7/2025 - 05/12/2025: Viéc tiép
nhan, tra két qua cho cong dan duogc thuc hién dam bao ding quy dinh. Tong s6 ho
so TTHC da tiép nhan trong ky bao cao: 3.338 hod so ( truc tuyén 3.211 hd so; truc
tiép, dich vu buu chinh 127 ho so); s6 ho so da giai quyét 3.202 hd so, két qua giai
quyet giai quyet trude han va dung han: 3.116 hd so, ho so da giai quyét qua han:
86 ho so; sd dang giai quyét: 136 hd so, trong han 133 hd so, qua han 03 h so.

2.5. Két qud thwe hién sé héa hé so, gidy to, két qua giai quyét TTHC

Két qua thuc hién s6 hoa ho so, gidy to giai quyét thi tuc hanh chinh: tong sd
ho S0 tiép nhan 3.338 hd so, s6 hoa hd so TTHC khi tiép nhan 3.338 hd so ( trong do
co so héa thanh phan hé so 3.337 ho so, chua sé hoa thanh phan hé so 01 ho s0), ty
1¢ s6 hoa thanh phan hd so 99,97%; c6 tai st dung thanh phan hé so tir cong dich vu
cong 3.105 hod so. SO hd so di giai quyét 3.202 ho so, s6 hoa két qua giai quyét
3.202 h so, ty 1& s6 hoa két qua dat 100%.

2.6. Két qua thwe hién viéc danh gid chit lwong gidi quyét TTHC

Murc do hai long cia nguoil dan, doanh nghiép trong viéc thuc hién TTHC,
cung cap DVC truc tuyén d6i v6i xa Ngoc Lién duoc dénh gia qua ty 1 hai long
trong tiép nhan, giai quyét TTHC dat 100%; Ty 1¢ hai long trong xir Iy phan 4nh,



kién nghi dat 100%.

+ Két qua tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ciua ngudi dan, t6 chuc lién
quan dén quy dinh TTHC (tir ngay 01/7 dén 05/12): uy ban nhan din xi nhan duoc
02 phan anh, kién nghi ctia ngudi dan va da xu 1y xong.

+ Két qua thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: Uy ban nhan
dan x4 da chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién day du cac ndi dung theo chi dao
ctia Chinh phu, Thi tuéng Chinh ph tai Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP va Quyét
dinh s6 468/Qb-TTg, cac co quan, don vi ciling da chu dong bam sat muc tiéu,
nhiém vu tai K& hoach ctia UBND tinh dé t6 churc trién khai thyc hién phu hop voi
tinh hinh thuc tién tai dia phuong va dat dugc mot s6 két qua nhét dinh do la: ba
két nél chia s¢ dir liéu phuc vu viéc don gian hoa trong chuan bi, tlép nhan, giai
quyét ho so TTHC theo co ché ‘mot cura, mot cura lién thong. HE thong thong tin
giai quyét TTHC cua tinh, d tién hanh két ndi véi cac co s dit liéu qudc gia, hé
thng thong tin cua cac bd, nganh dé khai thac, chia sé dir liéu phuc vu giai quyet
TTHC; Trung tdm phuc vu hanh chinh cong xa da chu dong, thuc hi¢n nhiéu
phuong phap dé nang cao hiéu qua, ning suit lao dong nham giam thoi gian giai
quyét TTHC, giam thoi gian chd doi va di lai ctia nguoi dan khi thyc hién TTHC
tor do lam tang sy hai long cua nguoi dan, doanh nghi¢p vao su phuc vu cia co
quan hanh chinh nha nuéc cac cip; tng dung cong nghé thong tin trong giam sat,
danh gia chat luong giai quyét TTHC ctia can b, cong chire, vién chirc. Cong khai
tién do, chi sd danh gia chat luong giai quyét cong viéc don vi xi tir d6 c6 bién
phap khéc phuc, tiép tuc cai thién, nang cao sy hai long ctia ngudi dan, doanh
nghiép

3. Cai cich t6 chirc b may hanh chinh nha nwéc

- Két qua ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chuc nang, nhi¢ém vy,
quyén han, co cau té chirc clia cac co quan, t chitc hanh chinh va don vi su
nghi€p cong lap tai dia phuong. Don vi xa da thyc hién ra soat va hoan thién 01
quy ché 1am viéc cua UBND x3; 03 quyet dinh ban hanh Quy dinh vi tri, chirc
nang nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc cac Van phong HDND&UBND x4,
ctia Phong Kinh té, Phong Vin hoé - Xa hoi; Xay dung dé 4n va to trinh dé nghi
Hoi ddng nhan dan xi ban hanh Nghi quyét thanh 1ap cic co quan chuyén mon,
t6 chirc hanh chinh thuéc UBND x3 Ngoc Lién.

- Két qua ra soat, sap xép, to chirc lai cac co quan, té chirc hanh chinh va
don vi sy nghiép cong lap tai dia phuong: Thyc hién mé hinh chinh quyén dia
phuong 02 cép, Uy ban nhan dan xi di to chuc thyc hién Coéng van sO
1681/SGDDT- KHTC ngay 30/5/2025 ctia S& GDDT vé viéc huéng dan nhiém
vu quan 1y nha nuéc vé gido duc khi két thic don vi hanh chinh cap huyén,
thanh 1ap don vi hanh chinh cap xd; Cong van s6 2236/SGDDT- KHTC ngay
5/7/2025 cua S6 GDDT vé viéc tiép tuc hudng din thuc hién mot s6 noi dung
quan 1y nha nudc vé gido duc khi thuc hién chinh quyén dia phuong 2 cap.
Tong s6 don vi sy nghiép cong 1ap trén dia ban x 1a 15 don vi (trong d6 trudng
THPT 01 truong; truong THCS 04 truong; truong TH&THCS 01 truong; truong
Tiéu hoc 04 truong; trudng Mam non 05 trudng).
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- Panh gia vé tinh hinh quan 1y, st dung bién ché céng chirc, vién chc:

+ Bién ché cong chirc: Bién ché duoc giao nam 2025 tai Quyét dinh sb
2129/QD-UBND ngiy 26/6/2025 ciia UBND tinh vé viéc giao bién ché khoi
chinh quyén cua tinh Thanh Hoa nim 2025 13 43 bién ché.

+ Téng s can bo, cong chirc khdi chinh quyén tai thoi diém 05/12/2025
con 39 bién ché (gdbm HDND-UBND). Trong ky bao céo c6 04 cong chue luan
chuyén tir co quan Pang uy sang; c6 01 cong chitc Nghi huu trude tudi theo
Nghi dinh 178/2024/ND-CP ctia Chinh phu va Nghi dinh 67 cta Chinh Phu, 01
cong chirc chuyén cong tac dén don vi khac. Cong chire Ban CHQS x4 03 bién
ché; Vién chirc Trung tdm cung tng dich vu cong 03 vién chirc.

+ Bién ché vién chuc: Tai Nghi quyét s6 651/NQ-HPND ngay 24/06/2025
cua Hoi déng nhan dan tinh Thanh Ho4, s6 bién ché vién chtrc cua don vi x3
Ngoc Lién 1a 347 bién ché (Mam non: 126 bién ché, Tiéu hoc: 124 bién ché,
THCS: 94 bién ché; TTCUDVC: 03). Pén nay s vién chuc hién c6 cua don vi
1a 325 (giam do 02 vién chirc nghi huu). S6 gido vién dang thyc hién hop dong
theo Nghi dinh 111 14 22 gido vién.

- Két qua thuc hién cac quy dinh vé phan cip quan 1y nha nuéc giita cac
cap chinh quyén ¢ dja: Can cir Nghi dinh 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 quy
dinh t6 chuc cac co quan chuyén mon thugc UBND tinh, thanh phé truc thuoc
TW va UBND xa, phuong, dac khu thudc tinh, thanh phé truc thudéc TW; Can
ctr Quyét dinh s6 2129/QD-UBND ngay 26/6/2025 ctia UBND tinh Thanh Ho4
vé giao bién ché chinh quyén tinh Thanh Ho4 ndm 2025, cha tich Uy ban nhan
da xi d3 ky 42 quyét dinh tiép nhan va phan cong cong tac, ky 07 quyét dinh bd
nhi¢m trudng, pho phong chuyén mon va trung tdm hanh chinh cong. Thyuc hién
Cong van s6 2456/SGDDT-TCCB ngay 23/7/2025 cua S¢ Gido duc va DPao tao
vé viéc ban hanh Quyét dinh tiép nhan nguyén trang ddi ngii can bd quan 1y,
gido vién, nhan vién hanh chinh, bién ché va lao dong hop dong cic co so gido
duc khi van hanh chinh quyén dia phuong 02 cip, Chu tich uy ban nhan dan x4
da ky 03 quyét dinh tiép nhan nguyén trang giao vién, nhan vién hanh chinh
trong bién ché va lao dong hop dong theo Nghi dinh 111/2022/ND-CP cong tac
tai cac Trudong Mam non, cic truong Tiéu hoc, cac truong THCS, truong
TH&THCS truc thuéc UBND xi Ngoc Lién; ky quyét dinh céng nhan két qua
xét tuyén lao dong hop dong lam gido vién duoc hd trg kinh phi d6i voi cac
Truong Mam non, Tiéu hoc, Trung hoc co s6, Tiéu hoc va Trung hoc co sé truc
thugc UBND xa Ngoc Lién theo Nghi dinh sé 111/2022/ND-CP ngay
30/12/2022 cua Chinh phu. Can ctr Nghi dinh sO 142/2025/ND-CP ngay
12/6/2025 cua Chinh phu quy dinh vé phan dinh thAm quyén cta chinh quyén
dia phuong hai cap trong linh vuc quan 1y nha nudc ciia B6 Giao duc va Pao tao,
cha tich UBND xa d3 ky quyét dinh thanh 1ap cac truong Mam non, Tiéu hoc,
Trung hoc co s6, TH& THCS truc thudc UBND x3 va ky 36 quyét dinh tiép nhan
va bd nhiém chic vu Hiéu trudng, Phé hi€u trudng céc trudong Mam non, Tiéu
hoc, Trung hoc co s, TH&THCS.

4. Cai cach ché dd cong vu
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Khi bugc vao van hanh chinh quyén dia phuong 02 cap, Uy ban nhan dan xa
Ngoc Lién dd nghiém tic trién khai thye hién cac quy dinh vé cai cach ché d6 cong
vy, trong do co vie bd nhiém, sap xép, bo tri can by, cong chure, vién chuc theo
quy dinh vé phén cong, phan cap quan 1y to chiic bo ‘may; dong thoi kip thoi trién
khai giai quyét ché do, chinh sach cho d6i ngii sau sap xép duoc minh bach, ding
thu tuc.

Tinh hinh chip hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cta can bo, cong chirc:
UBND x4 d ban hanh Quy ché, Noi quy lam viéc ctia UBND x4, nham xdy dung
d6i ngii can bo, cong chirc co tac phong 18 16i lam viéc nghiém tic, ding muc,
tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; thudong xuyén kiém tra viéc chap hanh
ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bg, cong chuc. Vi véy, can b, cong chirc
thyc hién nghiém quy tic Umg xir trong thyc thi cong vu, chap hanh tot gio 1am
viéc, c6 pham chat dao dirc tét, nang cao chat lwong phuc vu nhan dan; khong co
can bo, cong chirc bi xur Iy ky luat do vi pham dao dtrc cong vu.

- Thuc hién dao tao, bdi dudng can bg, cong chirc: UBND xa luon chu trong
cong tac dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu, chit lugng
cho doi ngii can bg, cong chuc; trang bi kién thtc, ky nang thuc thi cong vu, kién
thirc van hoa cong sd; nang cao tinh than trach nhiém, dao dirc cong vu, y thic ky
luat cua can bd, cong chirc. Quy hoach céan bo, ké hoach dao tao, boi dudng, tung
budc xay dung d6i ngii can bd, cong chirc xi co s luong, co ciu hop 1y, dam bao
du trinh do, nang luc mot cach co khoa hoc trong thuc thi cong vu tién téi xay
dung co ciu cong chuc gén vo1 vi tri viée lam va chirc nang dam bao thuc hién tdt
nhiém vu.

5. V@ ci cach tai chinh cong

- Thuc hién giao du todn thu ngan sach Nha nudc; thu, chi ngan sach xa va
phan bd dy toan ngan sach nam 2025 dén tit ca cac don vi trén dia ban xi ding
theo quy dinh ctia phap luat. Cap kinh phi cho céc co quan, don vi kip thoi, dung
quy dinh. Cac don vi du toan chi tra kinh phi cho cac déi tuong dung quy dinh,
tiéu chuén, dinh muc.

- V& thu ngan sach nha nude, chi ngan sach xa:

+ Tong thu ngan sach nha nudc wdc thyc hién 303.227,6 triéu dong, bing
123,9% so véi du toan giao, trong dé: Thu tai dia ban udc dat 35.694 triéu déng
bang 254,8% ké hoach giao; Thu bd sung can ddi 260.117 triéu dong bing
112,7% so v6i du toan giao; thu chuyén ngudn ngan sach 7.416,5 triéu dong.

+ Udc thuc hién chi ngan sach xa 271.416,3 triéu dong, bang 116,3%so
voi du todn giao.

- V& cong tac dau tu:

+ UBND x4 thuc hién tiép nhan, ban giao 69 dy 4n ctia cip huyén va cic
xa il vé xa Ngoc Lién dé lam chi dau tu theo hudng dan ciia UBND tinh. Trién
khai thyc hién du an Swra chira Cong s¢ lam viéc cua Dang uy xa, UBND xa va
Trung tdm phuc vy hanh chinh cong thudce ngudn von hd tro thuc hién sip xép
don vi hanh chinh cap xd; Chuin bj dau tu du 4n xay dung Cau Lim Com do
mua 1{i sau bao gay sap, cudn troi toan b cau tir ngué)n kinh phi khéc phuc hau



qua bao s6 10 ndm 2025 cua tinh.
+ Téng s6 ké hoach vdn dau tu cong nam 2025 (bao gdm kéo dai sang nam
2025): 105.384.9 triéu dong, trong d6: Von ké hoach nim 2025: 94.047,8 triéu
déng, Vén nam 2024 kéo dai sang nam 2025: 11.337,1 tri¢u dé)ng;
- U6c giai ngan von déu tu (bao gdbm keéo dai sang nam 2025): 94.835,3 trigu
dong, dat 90,0% ké hoach von duogc giao, vén ké hoach nam 2025: 81.457,8 triéu
d6ng, Vén nam 2024 kéo dai sang nam 2025: 8.062.6 triéu dong.

UBND xa da thuc hi¢n nghiém tuc theo chi dao cia Trung wong, cta tinh
trong viéc quan ly nha nudce vé tai chinh; ngan sach nha nudc; thué, phi, 1€ phi va
thu khac ctia ngan sach nha nudc. UBND xa diéu hanh quan 1y thu, chi ngan sach
nha nudc dam bdo chi ngén sach dia phuong ding quy dinh.

Xay dung Quy ché chi tiéu ndi bd va phuong an sur dung tién tiét kiém chi tir
kinh phi thuc hién ché d6 tu chi, ty chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh
phi quan 1y hanh chinh ddi véi co quan quan 1y nha nuéc. Cong tac quan 1y chi
ngan sach ngay cang chat ché, bdo dam céc khoan chi diing quy dinh cua Nha nudc;
han ché thép nhét cac hanh vi vi pham trong linh vuc quan ly, st dung NSNN, tri¢t
dé tiét kiém va hiéu qua ngay tir khau lap du toan.

Cong tac kiém tra thuc hién co ché tu chi; kiém tra cong tac quan 1y, t6 churc
thuc hién tai chinh, ngan sach duoc ting cudong, thuc hién viéc kiém soat chi ngan
sach qua Phong giao dich s6 9 - Kho bac Nha nudc khu vye XI.

6. X4y dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé:

- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xiy duwng, phat trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén s6 & dia phwong:

Tai UBND xa dé duy tri va thuc hién trao d6i van ban trén moi truong dién

tir 100% cac van ban déu dugc ky sd dung quy dinh trir vin ban mat. Tong sd van
ban di (T ngay 01/7/2025 - 05/12/2025) 1a 3.045 van ban.

- Két qua xay dung, phat trién ha tang k¥ thuat:

UBND x4 d3 thuc hién nang cip hé thong mang noi bo, dau tu hé théng cong
nghé thong tin tai co sé, hé théng mang Wifi phu song toan bd tru sé. Dén nay,
100% can bo, cong chic UBND xi dugc trang bi may tinh c6 két ndi mang
Internet; hau hét cac may tinh tai don vi déu dugc trang bi phf?m mém diét virus cla
hang Bkav va kaspersky.

Ha tang bao dam an toan, an ninh thong tin dam bao khai thac hiéu qua hé
thong dit liéu, thong tin qua mang ndi bd va Internet.

- Ket qui xay dung, phat trién dir liéu: Hién UBND xa dang st dung cac
phan mém quan 1y, nhu: phan mém quan 1y van ban va ho 50 cOng viéc; phan mém
theo doi nhiém vy; phan mém cua Bo Tu phap; phan mém Ké toan, Trang thong
tin dién tr cua xa thuong xuyén thong tin tuyén truyen chu truong, duong 16i cua
Dang, chinh sach phap luat cua Nha nudc, cung cap thong tin vé cong tac chi dao

diéu hanh, thong tin kinh té, xa hoi cua huyén, cua xa dam bao theo Nghi dinh )
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phu.

- X4y dung, phat trién cac @ng dung, dich vu phuc vu ngwoi din, doanh



nghiép:

Trién khai “ung dung h¢ thong phan mém “Mot ctra dién tur, Mot cura dién tur
lién thong”; Trién khai cac ung dung: VNelD (cung cap thong tin cda nhdn va xac
thwc dién tr), VssID (cung cdp thong tin vé bdao hiém xa héi, bdo hlem y te) S6
strc khoe dién tir (quan 1y ho so sire khoe), thanh toan khong dung tién mat di véi
ngudi dan va viée khai thué dién tir dbi voi cac doanh nghiép trén dia ban.

- Két qua cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh, mét phan: Viéc
duy tri dich vu cong truc tuyén toan trinh va mot phén dang dugc thuc hi¢n tdt dé
ngudi dan va doanh nghiép duoc tra hd so kip thoi va ding thoi han khong c6 4ch
tic xay ra.

Tinh tir ngay 01/7/2025 - 05/12/2025: Tong sb hd so tiép nhan va giai quyét
14 3.338 ho so ( Truc tuyén 3.211 ho so; truc tiép 127 hd s0), trong do:

+ Hb so ctia DVCTT toan trinh (gém hd so truc tuyén va truc tlep) la: 1423
hd so. S6 hd 50 nop truc tuyén cua cac DVCTT toan trinh la: 1.410 hd so, dat ty 18
99,08% trén tong s6 hd so da tiép nhan.

+ Hb so cia DVCTT mot phan (gém hd so truc tuyen va truc tlep) la: 1.915
ho so. S6 hd S0 nop tryc tuyén cua cac DVCTT mot phan 1a: 1801 hd so, dat ty 18
94,05 % trén tong s6 ho so di tiép nhan.

Ty 1& TTHC dugc tich hop, trién khai thanh toan tryc tuyén:

+ Tong s6 TTHC c¢6 yéu cau nghia vu tai chinh: 1.736 hd so.

+ S TTHC di duoc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén trén cong
DVQG: 1.734 hd so.

I1I. PANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc

- Cong tac CCHC luon dugc UBND xa chi dao quyét liét; can bo, cong chuc
tich cuc chu dong tham muu, td chirc thue hién theo chirc nang, nhi¢ém vu dam bao
chét luong, thoi gian duoc giao theo ké hoach CCHC niam 2025. Cong tac theo ddi,
ra soat VBQPPL duogc thuc hién thuong xuyén, qua d6 da kip thoi xtr Iy nhitng van
ban hét hiéu lyc, vin ban trai quy dinh ctia phap luat cip trén.

- Cong tac tiép nhan ho so tra két qua giai quyét TTHC, dic biét 1a viéc cung
cép dich vu cong toan trinh, dich vu cong mat phén hoat dong 6n dinh, ¢6 hiéu qua.
Trong nam 2025, UBND xa tiép tuc chi dao cac bo phan, cong chirc chuyén mon
nghién curu viéc cit gidm, don gidn héa TTHC, s6 hoa TTHC, thuc hién co ché mot
clra, mot cira lién thong, nang cao chat luong giai quyét TTHC; ky luat, ky cuong
CCHC tiép tuc duoc ting cudng.

- Tha tuc hanh chinh duoc ra soat va cong khai ding quy dinh, nhat 13 tha
tuc giai quyét cong viée gitra co quan hanh chinh nha nudc véi nguoi dan va doanh
nghiép.

- B4 may hanh chinh hoat dong hiéu qua, bét tring lap, chdng chéo vé chirc
nang nhiém vu; dau moi co quan, phong, trung tam dugc thu gon.

- Cong tac xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd da
dugc UBND x4 tap trung chi dao, trong d6 quan tAm dau tu mdéi trang thiét bi, may
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tinh, nang cap hé théng mang LAN, VNPT dap tng yéu cau thyc hién nhiém vu
chuyén mon cua cac phong, trung tdm, qua d6 nang cao hi¢u qua cong tic tham
muu, giai quyét cong viéc.

- Qua trinh két ndi, chia s¢ dur liéu, hinh thanh cac dir liéu dung chung,
cung cép dich vu cong tryc tuyen gitta Cong Dich vu cong qudc gia, Cong Dich vu
cong tinh véi Hé thong phan mém mot cira duoc day manh. Viéc huong dan, hod trg
nguoi dan st dung dich vy thanh toan khong dung tién mat trong cac giao dich vé
y té, gido duc da duogc quan tam, day manh tao da phat trién cho kinh té sd, xa hoi
s6 va qua trinh chuyen d6i s6 duogc thuan loi.

2. Nhirng ton tai, han ché, khé khin

* Ton tai, han ché:

Bén canh nhitng két qua da dat duoc, trong qua trinh thyc hién nhiém vu
CCHC, kiém soat TTHC van con gip mot sb ton tai, Vuzong mic do 1a:

+ Cac thu tuc hanh chinh thudc linh vuc giai quyét cuia Uy ban nhan dan x3
nhiéu trong khi d6 c6 luc, co thu tuc khong phu thudc dia giéi hanh chinh trong
qua trinh giai quyét cong chirc chua ndm k¥ ndi dung giai quyét TTHC nén d6i luc
thuc hién nhiém vu tuy dam bao nodi dung nhung con chidm trong huéng dan nhan
dan thuc hién.

+ Mot sd hd so, tha tuc hanh chinh dang con phuc tap, nhiéu loai giéy to,
viéc nhap liéu hd so trén phan mém mat nhiéu thoi gian, nén chua that su thuan
tién cho t6 chirc, ca nhan.

+ Céc TTHC phat sinh hing ngdy 16n, mot s6 TTHC chiém nhiéu thoi gian
giai quyét, hé thong phan mém c6 lac, c6 thoi diém gap su c¢d hodc bi nghén gay
kho khan trong viéc tiép nhan cling nhu chuyén, tra hd so trén dich vu cong truc
tuyen.

+ Quy trinh truy cép, st dung dich vu cong truc tuyén c6 nhiéu budc din dén
nguoi dan khong thuc hién dugc hoac ling ting trong thuc hién; viéc tao lap, kich
hoat va st dung dinh danh di¢n tr trén thiét bj di dong con phtre tap, yéu cau cao
vé ciu hinh cua thiét bi, trong khi nhiéu nguoi dan trén dia ban sir dung dién thoai
smartphone ¢6 ciu hinh thap, ti 1& sir dung Sim dién thoai c6 dang ky thong tin
khong chinh chii van con nén giy khé khin trong qué trinh ding ky dich vu cong
truc tuyén

- Cong tac tuyén truyén dé nguoi dan va doanh nghi€p ndp hé so, dang ky
nhan két qua giai quyét TTHC truc tuyén hodc dich vu buu chinh cong ich c6 lac
chua kip thoi do dia ban xa rong.

* Nguyén nhan:

+ Hién nay, }(héi luong 96ng viéc, nhi€ém vu cua can bd, cong chuic cép X4 it
16n, nén co thoi diém giai quyét TTHC cho nguoi dan chua kip thoi.

+ Viéc tmg dung, tiép can cong ngh¢ thong tin ctua nguoi dan han ché nén
viéc thuc hién dich vu cong truc tuyen gip nhiéu kho khan.

+ Nguoi dan va doanh nghiép van con théi quen nop ho so giai quyet TTHC
truc tlep tai co quan giai quyet TTHC ma chua quan tdm, tim hiéu viéc tlep nhan
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hd so qua dudng buu chinh cong ich va qua dich vu cong truc tuyén.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG NAM 2026

1. Ci cach thé ché

- Nang cao chét luong cong tac xdy dung, ban hanh van ban chi dao diéu
hanh, quan 1y nha nudc tai dia phuong, nhat 1a cac linh vye: HO tro, thu hat dau tu,
dat dai, dau tu, xay dung, moi trudng, t6 chirc bd may va quan 1y can bd, cong
chtrc, vién chure, tai chinh ngén sach...

- Ban hanh kip thoi, ding han cic van ban trién khai thue hién cac Luét,
Phép 1énh, Nghi dinh ctia Chinh pht, Théng tu cta cac Bo. Thyuc hién dong bo cac
hoat dong theo ddi, thi hanh phép luat; thuong xuyén kiém tra viéc theo ddi, thi
hanh phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc trién khai thuc hién déng b0, hi€u qua muc ti€u: “4 tang” (Gng
dung cong nghé thong tin; cong khai minh bach; trach nhi€ém trong thuc thi cong
vu; sy hai 10ng cta to chirc, nguoi dan); “2 giam” (giam thoi gian giai quyét tha
tuc hanh chinh; gidm chi phi thuc hién thu tuc hanh chinh); “3 khong” (khong
phién ha, sach nhiéu; khong yéu cau bo sung hd so qua 1 1an trong qua trinh tham
tra, thim dinh, trinh giai quyét cong viéc; khong tré hen) theo chi dao cia UBND
tinh.

- Tiép tuc ra soat, cat giam thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh thudc
thim quyén giai quyét cia UBND x4, tao diéu kién cho t6 chirc, c4 nhan trén dia
ban x4 giai quyét TTHC nhanh chong, thuan loi.

- Cap nhat, cong khai TTHC kip thoi trén co s¢ dir liéu Qudc gia vé TTHC,
trén Cong dich vu cong truc tuyén; niém yét tai noi giai quyét TTHC, Trang thong
tin dién t&r cia UBND xa.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

- Thyc hién tot cac quy dinh vé phan cap, ty quyén quan 1y theo quy dinh
cua trung wong, cua tinh.

- Tang cuong cong tac, thong tin tuyén truyén cac Nghi quyét cua Ban Chép
hanh Trung wong Dang, trong d6 c6 Nghi quyet s6 19-NQ/TW vé viéc tiép tuc d6i
moi hé théng to chirc va quan 1y, nang cao chat luong ciia cac don vi su nghiép
cong lap tao sy dong thuan trong can b, dang vién va nhan dan trong viéc trién
khai thuc hién cac Nghi quyét.

- Xay dung, hoan thi¢n DPé an vi tri viéc 1am cua doi ngili cong chire, vién
chtc trong co quan hanh chinh nha nudc, cac don vi sy nghi¢p cong lap 1ap trén
dia ban.

- Thyc hién dting quy dinh vé st dung bién ché cong chirc, s6 luong ngudi lam
vi¢c trong don vi su nghi¢p cong lap.

4. Cai cach ché @9 cong vu, siét chit ky luat, ky cwong hanh chinh

- P6i méi, nang cao chat luong cong tac dao tao, bdi dudng can bd, cong
chtrc, vién chirc gan véi vi tri viée lam.
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- Thuong xuyén kiém tra cong vu, thyc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh
chinh trong hoat dong cong vu, trong tm la: ban hanh quy dinh rd trach nhiém cua
ngudi dimg dau co quan hanh chinh cac cap khi dé xay ra tinh trang can bg, cong
chtrc, vién chirc thim quyén quan 1y ¢6 hanh vi vi pham trong giai quyét cong viéc
cho t6 chirc, nguoi dan va doanh nghiép; quy dinh xu ly d6i Vi can bg, cong chure,
vién chirc ¢6 hanh vi vi pham, gay phién ha, nhiing nhiéu t6 chuc, ngudi dan va
doanh nghiép.

5. Cai cach tai chinh cong

- Nang cao hiéu qua thuc hién ché do tu chu tai chinh d6i véi don vi su
nghiép nha nudc.

- Thuc hién hi€u qua co ché thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi.

- Thuc hién cong khai minh bach va trach nhiém giai trinh trong quan 1y tai
chinh céng; ting cuong kiém tra, giam sat viéc quan 1y chi tiéu cong dé tranh that
thoat, lang phi ngan sach Nha nuéc; thuc hién phan tich gitta cac cip ngan sach
theo quy dinh.

- Pbi méi co ché hoat dong, nhét 14 co ché tai chinh cua cac don vi su nghiép
cong, cac co so giao duc, dao tao theo hudng tu chi, cong khai, minh bach.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Trién khai cac chuong trinh, chinh sach thuc diy umg dung va phat trién
cong nghé thong tin va truyén thong, hién dai hoa nén hanh chinh.

- Pay manh tng dung cong ngh¢ thong tin trong giai quyet thu tuc hanh
chinh, trong quan 1y, diéu hanh cua cac co quan, don vi; phan dau 100% cac van
ban, tai li¢u cia co quan nha nudc cac cap (trr van ban mat) dugc trao doi, tao lap,
xtr 1y, ky s6 trén moi truong dién ti.

V. PE XUAT, KIEN NGHI

-Pé nghi bg, nganh nghién clru stra ddi hodc bii bo mot sb quy dinh dé don
gian hoa thu tuc hanh chinh.

- Cong chirc cap xa phu trach linh vuc cai cach hanh chinh thudc phong Vin
hoa - X4 hoi, linh vuc phu trach méi nén van con nhiéu lung ting trong thyuc hién.
Vi vay, dé nghi s& No1 vu co ké hoach dao tao, bdi dudng cho co sé va ban hanh
cac van ban hudng dan cuy thé, rd rang hon.

Trén day 1a két qua thuc hién nhiém vu cai cich hanh chinh nam 2025,
phuong hudéng nhi€ém vu nam 2026 cia UBND xa Ngoc Lién. Kinh bao cido S&
Noi vu theo quy dinh./. 4.
Noinhdn: J Gases
- S Noi vu (dé ble); 7
- Thuong truc Bang uy, HDND xa (d€ b/c);
- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND x4;

- Luu: VT.
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Phu luc 01b

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH
CHINH CUA UBND XA NGQC LIEN

, Chi tiéu t,hf')n,g ke , Két qua thong ké o
STT | (Su dung trong kynl;c;;)) cdo quy, 6 thang, Pon vi tinh S6 ligu chi
I | Céng tac chi dao diéu hanh CCHC
S6 vin ban chi dao CCHC di ban < 1
1 X ‘ Vién ban
hanh 2
2 | Ké hoach CCHC
2.1 S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 42
2.2 | Sb nhiém vu da hoan thanh Nhi¢m vu 42
3 Thuc hién nhiém vu UBND tinh, Chu
tich UBND tinh giao
3.1 Téng s6 nhiém vu dugc giao Nhiém vu 96
3.2 | S6 nhiém vu d3 hoan thanh ding han Nhiém vu 80
33 S6 nhiém vy da hoan thanh nhung qua Nhiém vy
han 16
Té chirc doi thoai ciia linh dao véi A
4 ngudi dan, cdng dong doanh nghiép Iélrlo_ng =0
PP 0=1
trén dia ban 1
Il | Cai cach thé ché
1 | S6 VBQPPL da ban hanh Vin ban 0
5 Sb VBQPPL da kiém tra theo thim Van bin
quyén 0
3 S6 VBQPPL d3 ra soat Vin ban 0
4 S6 VBQPPL da kién nghi xir 1y sau kiém Van bin
tra, ra soat 0
s SO VBQPPL c6 kién nghi xtr Iy da dugc Van ban
xu 1y xong 0
III | Cdi cach thu tuc hanh chinh
1 Tong s6 TTHC dang ap dung Thu tuc 463
5 S(:').T"I:HC di dugc phé duyét quy trinh |
noi bo 463
S6 TTHC da thue hién tiép nhan va
3 giai quyét ho so' khong phu thudc vao | Thu tuc
dia gi¢i hanh chinh 463
4 | Két qua giai quyét TTHC
4.1 | Sbhd so di tiép nhan HO so 3.338
4.2 | Sbhd so da duoc giai quyét xong HO so 3.202
4.3 | SO ho so da giai quyét ding han HO so 3.116
44 Ty 1& hd so di tiép nhan duoc giai quyét | Ho so
) ding han 97,314
4.5 | SO ho so chua giai quyét qua han Hb so 3
s | TV 1é giai quyét phan 4nh, kién nghi v
(PAKN) vé TTHC 100
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, Chi tiéu t,hf')n,g ke , Két qua thong ké o
STT | (Su dung trong kynl;c;;)) cdo quy, 6 thang, Pon vi tinh S6 ligu chi
51 Sb PAKN’dé Eiép nhe,zn (truc Eié'p Poéc do PAKN
co quan c6 tham quyén chuyén dén) 2
5.2 | S6 PAKN di giai quyét xong PAKN 2
rv | Ciicich to chirc bd may hanh chinh
nha nudc
Ban hanh chirc niing, nhiém vu, quyén
R v vA .z s \ o Chua = 0;
1 han, t6 chirc b may cua phong chuyén Hoan thanh = 1
mon thug¢c UBND cap xa 1
2 | SO PVSNCL thudc UBND xi 14
3 | S6 liéu vé bién ché cong chirc
3.1 T6ng s6 bién ché dugc giao trong nim Nguoi 46
39 Téng ’S(A’) bién ché c6 mat tai thoi diém Neuoi
bgo cao 42
So6 hop dong lao dong lam viéc tai co .
33 quan Ill)émh éghinh nhég;luéc Newor
3.4 | S6 bién ché da tinh gian trong ky bao cdo | Nguoi 1
S6 nguoi lam viéc huéng lwong tir
4 NSNN tai cac don vi sw nghiép cong
lap
4.1 Téng S(?:) ngudi lam viée dugc giao Nguoi 347
Tong s0 nguoi lam viée c6 mat tai thoi .
42| giém bio cio Newor 325
4.3 S6 nguoi da tinh gian trong ky bao cdo Nguoi 0
\4 Cai cach ché dd cong vu
1 Vi tri viéc lam cua cong chire, vién
chirc
11 S6 co quan, td chtre hanh chinh da duoc Co quan, don vi
' phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh ’ ' 0
S6 don vi su nghiép da dugc phé duyét vi :
1.2 tri viéc lam the%) qlfy dinh ’ Y Co quan, don vi 0
Sb co quan, to chirc ¢6 vi pham trong
1.3 thuc hién vi tri viéc lam phéat hién qua Co quan, don vi
thanh tra 0
2 Tuyén dung cong chire, vién chirc
71 S(f) céng chtic dugc tuyén dung (thi tuyén, Nguoi
x€t tuyén) 0
29 S(f) Viél’l; chtrc dugc tuyén dung (thi tuyén, Nawoi
x€t tuyén). 0
Thuec hién tuyén chon, bd nhiém linh ba thyc hlen.A: 1_
3 . 2 Chua thuc hién =
dao qua thi tuyén 0 0
4 S6 lwong can b9, cong chirc, vién chirc
bi ky luat (ca vé Dang va chinh quyén).
4.1 | S lanh dao cip x bi ky luat. Ngudi 0
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, Chi tiéu t,hf')n,g ke , Két qua thong ké o
STT | (Su dung trong kynl;c;;)) cdo quy, 6 thang, Pon vi tinh S6 ligu chi
49 S(‘)A lanh dao cip phong thudc x4 bi ky Nawoi
luat. 0
43 | SO cong chirc bi ky luat, Ngudi 0
S6 nguoi lam viéc huong lvong tit NSNN .
44 | i che dom vi SNCL bi 159 it Neuoi 0
VI Cai cach tai chinh cong
1 Tong s6 DVSN cong 1ap tai dia phuong | Don vi 14
) Tong sb DVSN ty béo ddm chi thuong bon vi
xuyén va chi dau tu 0
3 S6 DVSN tu bao dam chi thuong xuyén | Don vi 0
4 S6 DVSN tu bao dam mot phan chi Pon vi
thuong xuyén 0
41 |S0DPVSN tybdo dam tir 70%- dudi 100% | Pon vi
) chi thuong xuyén 0
4o | S0DVSN tybdo dam tir 30%- duci 70% | Don vi
) chi thuong xuyén 0
43 | S0DVSN tybdo dam tir 10%- dudi 30% | Pon vi
) chi thwong xuyén 0
S6 DVSN do Nha nuéc bao dam chi .
5 \ R Pon vi
thuong xuyén 14
S6 luong don vi SNCL d3 chuyén doi
6 | thanh cong ty cb phan (liy ké dén thoi Pon vi
diém bdo cdo) 0
Xiy dung va phat trién Chinh quyén
%11 PO
dién tw
Ty 1€ bao cao dinh ky dwgc giri, nhan
1 qua Hé thong thong tin bao cao cap %
tinh
Ty 1€ sir dung van ban dién tir ciia don
2 . %
vi 100
2.1 Téng s vin ban cua don vi % 3.045
S6 van ban di cua don vi duoc gui hoan
29 tczém d}l’(’ri dang fﬁé‘n tu, sf{ dunAg' chﬁ‘k}'/ Vin ban
s0, chirng thu s6 va gui trén moi trudong
dién tu 3.045
3 Dich vu cdng truc tuyén H6 so
3.1 Ty 18 ho so truc tuyén toan trinh % 99,086
371 T0”9{1g So”: hé so ciia DVCIT toan trinh HO so
o (gom ho so nop truc tuyén + truc tiép) 1.423
310 S6 hé so ndp triee tuyén cua cic DVCTT | Ho so
o toan trinh 1.410
3.2 Ty 1€ hf) 50 tryc tuyén mot phan % 94,047
Tong s6 ho so ciia DVCIT motphan A
321 (2om hé so nép truc tuyén + tryc tiép) Hoso 1.915
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Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi
STT | (Su dung trong kynl;c;;)) cdo quy, 6 thang, Pon vi tinh S6 ligu chi
320 So”;ho”‘ SO nép trec tuyén ciia cdc DVCTT O so
mot phan 1.801
33 Ty 18 TTHC dugc tich hop, trién khai %
) thanh toan truc tuyén 99,885
Téng s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tdi Thu tuc
3.3.1 chinh (Tat ca cac TTHC ¢6 phdt sinh phi,
lé phi...) 1.736
S6 TTHC da dwoc tich hop, trién khai Thu tuc
3.3.2 thanh todn triee tuyén trén Cong DVC
quéc gia 1.734
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